Sede del Convegno: Sol Melia Milano
Via Masaccio, 19 - 20149 Milano - Tel. 02.44406

Quote di partecipazione per partecipante
Euro 240,00 + IVA 20%

Euro 150,00 + IVA 20%
Riservato ai soci UNCSAAL

Per iscrizioni pervenute entro il 6 Novembre

Come iscriversi

Segreteria Organizzativa:

Reed Business Information

Viale G. Richard 1/A - 20143 Milano

Tel. +39 02 81830309 - Fax +39 02 81830411
e-mail: graziella.cruciani@reedbusiness.it
www.eventireedbusiness.it

Variazioni di programma

Reed Business Information si riserva la facolta
di rinviare, modificare o annullare il convegno
programmato dandone comunicazione via fax
o e-mail ai partecipanti entro 3 giorni lavorativi
prima della data di inizio convegno; in tal caso
nostro unico obbligo & provvedere al rimborso
dell’'importo ricevuto senza ulteriori oneri.

Modalita di disdetta

In caso di impossibilita ad assistere al convegno,
un suo collega potra partecipare al suo posto,
comunicandocelo per iscritto. Se non fosse
possibile la sostituzione, la disdetta

di partecipazione dovra essere comunicata

in forma scritta non piu tardi del 10° giorno
lavorativo precedente la data d’inizio. Trascorso
tale termine sara inevitabile I’addebito dell’intera
quota d'iscrizione. RBI si riserva il diritto

di cambiare la data, il luogo o il contenuto

del programma se si verificassero circostanze
indipendenti o imprevedibili.

Atti del Convegno

Ogni partecipante ricevera gli atti del convegno.
La documentazione, raccolta in un volume

o su altro supporto, sara costituita dall’'insieme
delle relazioni consegnate dai relatori entro i termini
stabiliti per la stampa. Tale materiale costituira

un valido supporto informativo e un utile mezzo

di aggiornamento per lei e i suoi collaboratori.

Informativa ai sensi dell’art. 13, d. Igs 196/2003
Informativa ai sensi dell‘art. 13, d. lgs 196/2003: | Suoi dati saranno trattati, con mo-
dalita anche informatiche e senza particolari criteri di elaborazione, da Reed
Business Information S.p.A., titolare del trattamento - Viale Richard 1/a, 20143
Milano (M), per evadere la Sua richiesta di partecipazione al corso o convegno scel-
to e svolgere e attivita a cio connesse. Il conferimento dei dati anagrafici e di fattu-
razione sono obbligatori per il suddetto fine, il mancato rilascio dei restanti & facol-
tativo e non pregiudica il Suo diritto ad evadere la Sua richiesta. | Vostri dati perso-
nali possono essere trattati anche da soggetti terzi che svolgono attivita strumenta-
li al predetto fine, quali gli istituti di credito e altri soggetti che gestiscono i paga-
menti, autonomi titolari di trattamento, tenuti a fornire specifica informativa ai sen-
si dell'art. 13, d. Igs 196/2003 sui trattamenti da essi esequiti. Inoltre, previo con-
senso, i dati potranno essere trattati per fini di invio di informazioni commerciali, an-
che via fax e via e-mail, su altri servizi o prodotti del titolare. Le categorie di sogget-
ti incaricati del trattamento dei dati per le finalita suddette sono gli addetti all'ela-
borazione dati e sistemi informativi e predisposizione di messaggi e-mail, al call cen-
ter, alla gestione amministrativa e contabile. Ai sensi dell‘art. 7, d. Igs 196/2003 puo
esercitare i relativi diritti fra cui consultare, modificare, aggiornare o cancellare i
Suoi dati, rivolgendosi al titolare al succitato indirizzo.

Acconsente di ricevere materiale informativo su altri servizi e prodotti della nostra
societa, anche via e-mail? [] si [] no

Timbro e firma per accettazione

(1 PCC151
Milano, venerdi 27 novembre 2009
LA GIORNATA DELLA DISTRIBUZIONE

UNCSAAL

DATI DELLA SOCIETA’
Ragione Sociale

Partita [VA

Codice Fiscale

Indirizzo di fatturazione
CAP. Citta Prov.
Tel. Fax

Settore di attivita

n. dipendenti

Nome di riferimento per |a fatturazione Fatturato annuo

DATI AZIENDALI DEL PARTECIPANTE

Nome Cognome

Funzione Ragione sociale

Indirizzo
CAP. Citta Prov.
Tel. Fax

e-mail

Consenso alla partecipazione dato da

Firma

MODALITA' DI PAGAMENTO

L'importo sopra indicato Vi verra trasmesso, prima della data dell'evento mediante:

[ Assegno bancario - assegno circolare

(1 Bonifico bancario sul ¢/c 100000017196 (INTESA SANPAOLO S.p.A. IMI Ag. 1 - Milano)
CIN L - ABI 03069 - CAB 01601 IBAN IT 63 L 03069 01601 100000017196 intestato a Reed Business Information Spa
P.IVA e C.F. 09293820156 - Viale G. Richard 1/A - 20143 Milano

1 c/c postale n. 33668666 (Reed Business Information Spa)

1 Carta di Credito [ American Express [ Eurocard/Master Card (1 Cartasi
NP Scadenza |l 1 |1 || Codice CCV2 (ultime 3 cifre sul retro) [ ||
Titolare Firma

GUIDA

FINESTRA @ B Musinoss

FINESTRA ' &86m

s www.eventireedbusiness.it

Milano, Hotel Sol Melia
Venerdi 27 novembre 2009

CONVEGNO
LA GIORNATA
DELLA DISTRIBUZIONE

['appuntamento annuale per distributori di porte e finestre,
titolari di showroom e produttori di serramenti

M Destinatari B Obiettivi

+ Distributori di porte e finestre + Aggiornarsi sui cambiamenti di scenario

. . in atto nel settore dei serramenti
« Titolari di showroom

- . » Conoscere la normativa vigente
* Produttori di serramenti &

v
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LA GIORNATA DELLA DISTRIBUZIONE

Milano, venerdi 27 novembre 2009

Chairmen:

Ennio Braicovich
Direttore Editoriale, Reed Business Information

Mauro Mamoli
Rivenditore, Casa Design

9.15 Registrazione dei partecipanti

9.30  Stato dell’arte del mercato immobiliare e prospettive 2010
m L'orientamento attuale del mercato italiano
m ['andamento dei consumi e dell'importazione

m Le opportunita a livello globale

Francesca Zirnstein, Scenari Immobiliari

10.15 Marcatura CE: obblighi e responsabilita legali
dei distributori di serramenti
m Finalita ed effetti della normativa
m |attestazione di conformita

m Responsabilita all'interno della filiera

Filippo Cafiero, avvocato, Studio Legale Cafiero

11.00 Coffee break

11.30 Le garanzie al cliente finale e le responsabilita
per danno da prodotto difettoso
m Normativa nazionale ed europea
m Analisi di casi giurisprudenziali

m Consigli pratici per il rivenditore

Simone Maria Di Gennaro, avvocato, Studio Legale Di Gennaro

12.15 Guardare al futuro per cercare nuove opportunita
m |l futuro e gia nel presente
m Centralita del prodotto o centralita del servizio?
m La co-costruzione del valore del serramento

Vladimiro Barocco, consulente di direzione aziendale

e presidente di StudioCentro Marketing

13.00 Colazione di lavoro

14.30 Cambiamenti di scenario: sogni sognabili per progetti
realizzabili
m | fattori di innovazione
| La creazione del valore
m |l mercato del contract
m |l passaggio dalla vendita relazionale alla vendita commerciale
m | rapporti tra industria e distribuzione

m Le aggregazioni possibili

Antonio Catalani, docente presso lo Strategic and Entrepreneurial Management

Departement, SDA Bocconi

16.00 Tea break

16.30 TAVOLA ROTONDA tra produttori e distributori

17.30 Conclusione del convegno

B Destinatari
+ Distributori di porte e finestre
« Titolari di showroom

* Produttori di serramenti

M Obiettivi

+ Aggiornarsi sui cambiamenti
di scenario in atto nel settore
deil serramenti

+ Conoscere la normativa vigente




